Algemene voorwaarden

Samantha’s Interieur Styling

1. Definities

1.1 Opdrachtnemer: Samanthas Interieur Styling, gevestigd te Roosendaal,
ingeschreven bij de KvK onder nummer 94494908.

1.2 Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een
overeenkomst sluit met Samanthas Interieur Styling.

1.3 Ontwerp: alle ontwerpen, tekeningen, maatwerkplannen, schetsen,
moodboards, plattegronden, materialenlijsten, 3D-visualisaties en andere
creatieve uitwerkingen.

1.4 Derden / uitvoerende partijen: o.a. interieurbouwers, aannemers,
meubelmakers of leveranciers die een ontwerp uitvoeren of leveren.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en
overeenkomsten tussen Saomanthas Interieur Styling en de opdrachtgever.

2.2 Afwijkingen gelden alleen indien schriftelijk overeengekomen.

3. Offertes en prijzen

3.1 Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig.
3.2 Vermelde tarieven zijn inclusief btw, tenzij anders aangegeven.

3.3 Meerwerk (wijzigingen, extra ruimtes, extra tekeningen, extra revisies,
aanvullende bezoeken, etc.) wordt aanvullend gefactureerd.
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4. Uitvoering van de opdracht

4.1 Somanthas Interieur Styling voert de opdracht uit naar beste inzicht,
vermogen en professionaliteit.

4.2 Kleine kleur-, materiaal- of maatverschillen (bijvoorbeeld door
beeldschermweergave, productieverschillen of monsters) zijn toegestaan en
vormen geen grond tot afkeuring.

4.3 Deadlines zijn streefdata en geen fatale termijnen, tenzij expliciet
schriftelijk anders is overeengekomen.

O. Revisies en meerwerk

5.1 Tenzij anders afgesproken, bevat een ontwerptraject maximaal 2
revisierondes.

9.2 Extra revisies worden berekend als meerwerk.

9.3 Nieuwe wensen of wijzigingen na afronding van het ontwerp worden
behandeld als een nieuwe opdracht of meerwerk.

6. Annulering

6.1 Bij annulering véor start van de werkzaamheden zijn geen kosten
verschuldigd.

6.2 Bij annulering tijdens of na de start van het ontwerptraject is de
opdrachtgever gehouden de reeds gemaakte uren en kosten volledig te
vergoeden, met een minimum van 30% van de totale opdrachtsom.
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/. Betaling

/.1 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

7.2 Indien betaling uitblijft, is Saomanthas Interieur Styling gerechtigd kosten
in rekening te brengen conform wettelijke bepalingen.

7.3 Alle ontwerpen en documenten blijven eigendom van Samanthas
Interieur Styling totdat volledige betaling is ontvangen.

8. Intellectueel eigendom & gebruik van ontwerpen

8.1 Alle ontwerpen blijven volledig eigendom van Samanthas Interieur
Styling.

8.2 De opdrachtgever verkrijgt geen eigendom, auteursrecht of
gebruiksrecht, anders dan het recht het ontwerp persoonlijk te gebruiken.

8.3 Het is de opdrachtgever niet toegestaan om zonder schriftelijke
toestemming van Samanthas Interieur Styling:

o ontwerpen te laten uitvoeren door derden

o ontwerpen te delen, kopiéren of verder te verspreiden

o ontwerpen commercieel of zakelijk te gebruiken
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9. Uitvoering van ontwerpen door derden & vergoeding
91 Indien de opdrachtgever een externe meubelmaker, interieurbouwer of
aaonnemer wenst in te schakelen, is hij verplicht Samanthas Interieur Styling
hiervan vooraf in kennis te stellen.

92 De opdrachtgever moet Samanthas Interieur Styling in contact brengen
met de uitvoerende partij.

9.3 Een ontwerp van Samanthas Interieur Styling mag niet worden
uitgevoerd door een derde partij zonder vooraf schriftelijk akkoord van
Samanthas Interieur Styling.

94 De uitvoerende partij (bijv. meubelmaker / interieurbouwer) is een
vergoeding verschuldigd aan Samanthas Interieur Styling voor het gebruik
van het ontwerp.

9.5 Deze vergoeding wordt uitsluitend gerekend aan de uitvoerende partij,
niet aan de opdrachtgever.

9.6 Samanthas Interieur Styling behoudt het recht uitvoering door een derde
partij te weigeren wanneer de kwaliteit, vakbekwaaomheid of werkwijze het
ontwerp of de veiligheid in gevaar kan brengen.

10. Aansprakelijkheid

10.1 Samanthas Interieur Styling is niet aansprakelijk voor schade ontstaan
door:
» fouten, nalatigheid, producten of slecht werk van derden (cannemers,
meubelmakers, leveranciers, etc.)
e bouwkundige keuzes of constructieve fouten
e kleur-, materiaal- of maatverschillen
e onjuiste of onvolledige informatie van de opdrachtgever
o uitvoering van het ontwerp door derden
e 10.2 De opdrachtgever sluit zelf overeenkomsten met uitvoerende partijen
en is zelf verantwoordelijk voor controle van prijs, kwaliteit en uitvoering.
» 10.3 Eventuele aansprakelijkheid van Samanthas Interieur Styling is
beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht.
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11. Overmacht
11.7 In geval van overmacht (bijv. ziekte, stroomstoring, uitval software,
leverancierproblemen) heeft Samanthas Interieur Styling het recht de
uitvoering van de opdracht tijdelijk op te schorten zonder enige
schadevergoeding.

12. Privacy & vertrouwelijkheid
12.1 Samanthas Interieur Styling behandelt persoonsgegevens zorgvuldig en
uitsluitend conform het privacybeleid.

12.2 Alle gedeelde informatie wordt vertrouwelijk behandeld.

13. Klachten

13.1 Klachten dienen binnen 14 dagen na levering van het ontwerp schriftelijk
te worden gemeld.

13.2 Somanthas Interieur Styling zal zich inspannen om klachten naar
redelijkheid op te lossen.

14. Toepasselijk recht

14.1 Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

14.2 Geschillen worden, indien nodig, voorgelegd aan de bevoegde rechter
in het arrondissement waar Samanthas Interieur Styling is gevestigd.



